
新型コロナウイルス感染に伴う 

「電話診療による処方箋の発行」について 

 
厚生労働省の「新型コロナウイルス感染症対策の基本方針」（2020 年 2月 25日）
に合わせ、 各医療機関では電話受診で処方箋を発行できる体制をとっています。  

電話・オンライン診療の対象に該当し、主治医が対面診療を不要と判断された場
合は、電話診療で処方箋発行が可能となり実際に医療機関に行かなくても薬をも
らうことが出来ます。(対応している医療機関は公表されています) 

まずは、普段かかっている「かかりつけ医」にご相談下さい。 

① 遠くの医療機関にかかっている場合も、自宅や職場の近くの薬局で薬を受け
取ることが可能です。 

②発熱等で薬局にも行けない場合は薬剤師も電話による服薬指導を行い、薬は配
送でお届けすることも可能です。 

③それぞれの医療機関によってオンライン診療のルールが違いますので、まずは
ご相談下さい。 

 
※主治医が対面診療での病状確認が必要と判断した場合や急性疾患への処方、 
 院内処方のお薬の場合については対象外となります。 
※医療費負担やお薬代の支払いについてはご相談下さい。 

 

愛進堂薬局ではオンラインによる処方せんに応需しています。 

これを機会に病院の門前ではなく地元の薬局を「かかりつけ薬局」

にしませんか？ 



 


